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مــــــــــــرکــــز   آموزش     و کوچینگ
ــنعت مهمــان‌نوازی و  ــر فعـــــالان صــ ما یاری‌گـــــ
هــورکا در ایــران هســتیم تــا بــا ارائــه راه حــل درســت 

بــه گســرش برکــت جمعــی کمــک کنــم.



داســــتان از کجا شروع شد؟
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داستان ما در ایران فیت از سال 2012 آغاز شد؛ وقتی که با شور و اشتیاق وارد دنیای هورکا شدیم. 
ــه  ــود. بعدهــا در ســال 2018 ب ــی و شــارجه ب ــک رســتوران و دو کافی‌شــاپ در شــهرهای دب ــاح ی ــا افتت ــا ب شــروع م

ــم.  ــا نهادی ــا ولنجــک بن ــل را روف گاردن مجتمــع تجــاری گالری ــران برگشــتیم و رســتوران روب ای

از همان روزهای نخست، سؤالاتی در ذهن ما شکل گرفت: 

    چطــور می‌توانســتیم کســب‌وکاری ایجــاد کنیــم کــه در بالاتریــن 
ســطح باشد؟ 

   
   چگونــه می‌توانســتیم تجربــه‌ای بــه یادماندنــی بــرای مهمانــان 

خودبســازیم؟
   

   چگونه درآمدزائی را به بالاترین سطح برسانیم؟

ــز  ــا مراک ــاط ب ــز ارتب ــی ج ــوالات، راه ــن س ــه ای ــخ ب ــرای پاس  ب
علمــی بیــن المللــی و همــکاری بــا خبــرگان نداشــتیم.

هــر قدمــی کــه در این مســیر برداشــتیم، بــا یادگیــری همراه بــود. این 
تجربه‌هــای ارزشــمند باعــث شــد کــه ایــران فیــت IFEAT شــکل 
ــم  ــت ه ــت در دس ــه دس ــم و تجرب ــه در آن عل ــی ک ــرد؛ جای بگی
ــا بــه کســب‌وکارهای هــورکا کمــک کنیــم از روش‌هــای  ــد ت دادن
ســنتی فراتــر رونــد و بــه مدیریــت علمــی و نویــن دســت یابنــد.

بــا گذشــت زمــان، فهمیدیــم کــه موفقیــت در صنعــت هــورکا فقط 
ــت.  ــم نیس ــای خوش‌طع ــا غذاه ــوب ی ــده خ ــک ای ــتن ی ــه داش ب
بلکــه مدیریــت صحیــح، بهینه‌ســازی فرآیندهــا و اســتفاده از 
دانــش روز  و مهتــر از همــه "رهبــری مهمانــوازی" کلیــد اصلــی 

موفقیــت اســت.
ما تـــا ســـال 2023 بـــه بیـــش از 13 هتـل و رســـتوران خدمـات 
ــخت،  ــرایط سـ ــا و شـ ــم. درکرونـ ــگ داده ای ــاوره و کوچینـ مشـ
ســـرمایه گـــذاران را از بحــران نجـــات داده ایــم. دلیــل حضــور 
مـــا ارئــه راه حلهایـــی عملـــی و نویـــن بـــرای چالشهــــای روزمــره 

شــــماست تــا بــــرای توســــعه برکـــت همـــراه تــان شـــویم.



تحقیقات بازاریابی
Feasibility study تهیه امکان سنجی پروژه

تهیه نقشه جانمایی ماشین آلات و وسائل آشپزخانه
طراحی داخلی معماری کافه، رستوران و هتل

طراحی منوی غذایی رستوران. کافه ایرانی، فرنگی، کافه،قنادی
تهیه لیست ماشین آلات آشپزخانه، کافه و سالن

تهیه لیست تجهیزات اداری، نرم افزاری و سخت افزاری
تعیین نام رستوران و طراحی هویت بصری

تامین و استخدام پرسنل آشپزخانه و سالن
آموزش پرسنل آشپزخانه و سالن

تدوین استانداردهای خرید و انبارش
 بازاریابی مدیریت شبکه های اجتماعی طراحی وب سایت

برندسازی
 کنترل کیفیت و تضمین کیفیت ماهیانه

تولید محتوای ویدئوی و عکس

How to run a 
succesful restaurant? 
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                                           تجربه مشتری فراتر از اقامت:
ــک  ــد. آن‌هــا ی ــه می‌دهن ــاق و تخــت خــواب ارائ ــاً یــک ات ــه مشــتریان خــود بیشــتر از صرف هتل‌هــای موفــق ب
تجربــه کامــل و منحصــر بــه فــرد خلــق می‌کننــد کــه شــامل خدمــات شــخصی، فعالیت‌هــای تفریحــی، و امکانــات 
رفاهــی اســت. از لحظــه ورود تــا خــروج، تمــام جزئیــات بایــد بــا هــدف ایجــاد یــک تجربــه مثبــت و بــه یادماندنــی 

طراحــی شــود.
                                            توجه به کیفیت خدمات و آموزش مستمر پرسنل:

ــای  ــق برنامه‌ه ــای موف ــت. هتل‌ه ــده اس ــرب و آموزش‌دی ــنل مج ــد پرس ــالا نیازمن ــت ب ــا کیفی ــات ب ــه خدم ارائ
آموزشــی منظــم بــرای کارکنــان خــود برگــزار می‌کننــد تــا مهارت‌هــای آن‌هــا را ارتقــا دهنــد و از اســتانداردهای 
خدمــات مطمئــن شــوند. برخــورد دوســتانه و حرفــه‌ای پرســنل در بهبــود تجربــه مشــتریان تأثیــر زیــادی دارد.

                                             تنوع در ارائه خدمات و امکانات:
ــداری اســت. از اتاق‌هــای لوکــس و  ــات، یکــی از کلیدهــای موفقیــت در صنعــت هتل ــات و امکان ــوع در خدم تن
امکانــات رفاهــی تــا رســتوران‌ها، مراکــز تفریحــی و خدمــات ویــژه بــرای کســب‌وکارها، هــر چــه تنوع بیشــتری در 
خدمــات وجــود داشــته باشــد، مشــتریان بیشــتری جــذب می‌شــوند و بــه اقامــت طولانی‌تــری ترغیــب می‌شــوند.

                                            استفاده از فناوری‌های نوین:
ــه مشــتریان را  ــد و تجرب ــه می‌کنن ــد، فرآیندهــای خــود را بهین ــری از فناوری‌هــای جدی ــا بهره‌گی هتل‌هــای موفــق ب
بهبــود می‌بخشــند. از سیســتم‌های رزرواســیون آنلایــن و خدمــات هوشــمند در اتاق‌هــا تــا اپلیکیشــن‌های موبایلــی 

بــرای ارتبــاط بــا مهمانــان، ایــن تکنولوژی‌هــا بــه کاهــش زمــان انتظــار و افزایــش راحتــی مهمانــان کمــک می‌کننــد.
                                           پایداری و مسئولیت اجتماعی:

توجه به مسائل زیست‌محیطی و اجتماعی نه تنها به بهبود تصویر برند کمک می‌کند، بلکه باعث جذب مهــمانانی 
می‌شود که به این موضوعات اهمیت می‌دهند. هتل‌های موفق اقداماتی مانند کاهش مصرف انرژی، مــدیریت 

پسماند و حمایت از جامعه محلی را به عنوان بخشی از ارزش‌های خود در نظر می‌گیرند.
                                            بازاریابی و ارتباط مؤثر با مشتری:

ــا مشــتریان،  ــر ب ــاط مؤث ــه و ارتب ــی خلاقان ــا اســتفاده از اســتراتژی‌های بازاریاب هتل‌هــای موفــق توانســته‌اند ب
شــناخته شــوند و وفــاداری مشــتریان را جلــب کننــد. اســتفاده از شــبکه‌های اجتماعــی، برنامه‌هــای وفــاداری و 

ارائــه پیشــنهادات ویــژه بــه مشــتریان از جملــه راهکارهــای مؤثــر در ایــن زمینــه هســتند.
                                            تحقیق و تحلیل بازار:

هتل‌های برتر به طور مداوم بازار را بررسی و تحلیل می‌کنند تا با تغییرات نیازها و ترجیحات مهمانان هـــماهنگ 
شوند. این تحقیقات شامل شناسایی روندهای جدید، بررسی رقبا، و تحلیل داده‌های مربوط به بازخورد مشتریان 

است. این اطلاعات به هتل‌ها کمک می‌کند تا استراتژی‌های خود را به‌روز کنند و تصمیمات بهتری بگیرند.
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تحقیقات بازاریابی
موفقیــت هــر کســب‌وکاری در صنعــت هــورکا 
شــناخت  نیازمنــد  کافــه(  رســتوران،  )هتــل، 
رقبــا  جامــع  تحلیــل  و  هــدف  بــازار  از  دقیــق 
ــا اســتفاده  ــازار، ب ــات ب ــد تحقیق اســت. در فرآین
ــتریان  ــای مش ــی، نیازه ــی و کیف ــای کم از روش‌ه
و ترجیحــات آن‌هــا بــه دقــت شناســایی می‌شــود. 
تهدیــدات  و  فرصت‌هــا  بررســی  همچنیــن 
موجــود در بــازار، بــه همــراه تحلیــل موقعیــت 
می‌شــود  باعــث  جدیــد،  روندهــای  و  رقبــا 
هوشــمندانه‌تر  اســتراتژیک  تصمیم‌گیری‌هــای 
و بــا ریســک کمتــری انجــام گیــرد. ایــن تحقیقــات 
شــامل مطالعــه بــازار محلــی و بین‌المللــی، تحلیــل 
بررســی  و  مصرف‌کننــده  رفتــار  قیمت‌گــذاری، 

می‌باشــد. توزیــع  کانال‌هــای 
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 تهیه امکان سنجی پروژه
مراحــل  از  یکــی   )Feasibility Study( امکان‌ســنجی 
حیاتــی در راه‌انــدازی و توســعه کســب‌وکار اســت. ایــن 
مطالعــه، ابعــاد مختلــف پــروژه را از نظــر مالــی، عملیاتــی، 
فنــی و قانونــی مــورد بررســی قــرار می‌دهــد تــا احتمــال 
موفقیــت و بازدهــی آن مشــخص شــود. در فرآینــد تهیــه 
FS، هزینه‌هــای ثابــت و متغیــر، منابــع مالــی، پیش‌بینــی 
ســود و زیــان، جریــان نقــدی، و تحلیــل حساســیت پــروژه 
بــه چالش‌هــای مختلــف ارزیابــی می‌شــوند. ایــن تحلیــل 
دیــد  بــا  تــا  می‌کنــد  کمــک  کســب‌وکار  بــه صاحبــان 
بازتــری تصمیم‌گیــری کننــد و از ریســک‌های احتمالــی 

جلوگیــری کننــد.
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لات رســــــــتوران و کــــــــــافـه تـهیه نـقشـه جانمـــــایی ماشـــین آ

kitchen 
engineering 
and proqure 
equipment

جانمائــی تجهیــزات صنعتــی شــاید در نــگاه اول ســاده بــه نظــر برســد، امــا اگــر بدانیــد 
کــه چقــدر در کارایــی و عملکــرد روزانــه‌ی یــک رســتوران یــا کافــه تاثیــر دارد، اهمیت 
ــه‌ای و  ــی حرف ــم مهندس ــک تی ــا ی ــن کار، م ــرای ای ــود. ب ــن‌تر می‌ش ــان روش آن برایت

کارآزمــوده را کنــار هــم آورده‌ایــم. 
ــی  ــان داخل ــازه و طراح ــان س ــات، مهندس ــان تأسیس ــامل طراح ــم ش ــن تی ــای ای اعض
ــد و  ــی می‌کنن ــا را بررس ــت فض ــرب، به‌دق ــپزهای مج ــا سرآش ــراه ب ــه هم ــتند ک هس

ــد.  ــی می‌کنن ــن را طراح ــان ممک ــن چیدم بهتری
ایــن همــکاری بیــن تخصص‌هــای مختلــف باعــث می‌شــود نقشــه‌ای نهایــی ارائــه دهیــم 
کــه هــم از نظــر کارایــی و هــم از نظــر زیبایی‌شناســی در بالاتریــن ســطح باشــد. هــدف 
مــا ایــن اســت کــه بــا جانمایــی دقیــق ماشــین‌آلات، فضــای شــما را بــه گونــه‌ای بهینــه 
کنیــم کــه هــم آشــپزی راحت‌تــر باشــد و هــم مشــتریان تجربــه بهتــری از حضــور در 

محیــط شــما داشــته باشــند.
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طراحی معماری داخلی رستوران

کانســپت غذائــی" و "نحــوه ســرویس دهی" 
در صنعــت هــورکا ایــده یــا تــم کلــی اســت 
ــرف  ــی، مع ــیون داخل کــه طراحــی دکوراس
ــل  ــا هت ــه ی ــتوران، کاف ــوای رس ــال و ه ح

اســت.
یکپارچگــی حــرف اول را مــی زنــد یعنــی 
بــرای  را  ســبکی  چــه  نمی‌کنــد  فرقــی 
مولفه‌هــای  می‌کنیــد،  انتخــاب  طراحــی 
تمــام  در  جــذاب  طراحــی  یــک  اصلــی 
جزئیــات  در  و  بــوده  یکســان  ســبک‌ها 
متفــاوت  یکدیگــر  بــا  ســیاق  و  ســبک  و 
ــزای  ــام اج ــی در تم ــم یکپارچگ ــتند. مه هس

اســت. کافــه  یــا  Aهتل،رســتوران 
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 تهیه و طراحی منوی
غـذایی رســـــــــــــتوران

مهــم تریــن اصــول علمــی طراحــی منــو کافــه 
و  رســتوران کــه توســط مــا رعایــت می‌شــود 

بدیــن شــرح اســت:
منــو جــذاب بــرای مهمانــان: بــا توجــه بــه 

بازاریابــی  تحقیقــات  نتایــج 
همگــن بــودن مــواد اولیــه: از لحاظ انبــارداری 

و پخــت، اســتفاده از ظروف مشــترک 
ایجــاد فضــای مناســب بــرای فعالیــت: طراحــی 
فضای مناســب بـــرای منو بـــا رعایـــت صحیـــح 
ــک  ــی از نزدی ــد، دسترسـ ــط تولیـ ــیر خـ مسـ
تریـــن مســـیر بـه منبـع ســـرویس دهـی و ...
اولیــه  مــواد  اقــام  حداقــل  از  اســتفاده 
منــــــو  در  تنــوع:  حداکثــر  ایجــــاد  بــرای 
رســــــــــتوران کافیسـت ایـن مـوارد رعایـت 
ــیر  ــم زدن مســ ــر هــ ــث بــ ــا باعـ ــود تـ نشـ
اســــتاندارد خــــط تولیــــد ، افزایـــش تعـداد 
کارگـــر هـــای اســـتخدام شـــده ، کاهــــش 
ســــرعت ســرویس دهــــی ، کاهــش کیفیـت 
ســـرویس دهـــی ، تحمیـــل هزینـــه هـــای 
مضاعــــف ، تحمیــــل هزینــــه هــــای اضافــــی 

آب و بــــرق و گاز ماهیانــــه شــــود.
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لات و سایر تجهیزات رستوران تهیه لیست ماشین    آ
ــین  ــی از ماش ــت تخصص ــک لیس ــه ی تهی
ســایر  و  رســتوران  آشــپزخانه  آلات 
تجهیــزات و ملزومــات آشــپزخانه مــی 
بایســت بــا در نظــر گرفتــن درجــه کیفــی 
و کمــی رســتوران ، منــوی غذایــی طراحی 
شــده ، کیفیــت و قیمــت محصــولات ، 
دهــی  ســرویس  ظرفیــت  و  مســاحت 

ــد. ــد ش ــه خواه ــتوران تهی ــه رس کاف
ماننــد  ســالن  اقــام  تهیــه  همچنیــن 
بشــقابها قاشــق، چنــگال، میــز و صندلــی، 
اقــام دکوراتیــو و ... بــا حداکثــر هماهنگی 
بــا ســایر بخــش هــای طراحــی شــده، تامیــن 

خواهــد شــد.
مــا ابتــدا لیســت را تهیــه و بــا برگــزاری 
مناقصــه بیــن تامیــن کننــدگان، بهتریــن 
ــرای کافــه و  ــن را ب و خــوش قیمــت تری

رســتوران شــما، تجهیــز مــی کنیــم.

20
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اجــرای بهینــه عملیــات در کســب‌وکار 
فناوری‌هــای  و  تجهیــزات  بــه  هــورکا 
کارآمــد و بــه‌روز نیــاز دارد. در ایــن 
تجهیــزات  از  لیســت دقیقــی  مرحلــه، 
صندلی‌هــای  و  میــز  شــامل  اداری 
مناســـــب، سیســــتم‌های پـــــرداخت، 
ــابداری،  ــی و حس ــای مدیریت نرم‌افزاره
ماننــد  ســخت‌افزارهایی  همچنیــن  و 
رایانه‌هــا، پرینترهــا و تجهیــزات شــبکه 
تهیــه می‌شــود. ایــن لیســت بــر اســاس 
نیازهــای خــاص کســب‌وکار شــما طراحــی 
ــای  ــازی فرآینده ــرای بهینه‌س ــده و ب ش
داخلــی و افزایــش بهــره‌وری پرســنل 

بــه کار مــی‌رود.
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طراحی هویت بصری
و نــام رســـــــــــــــــتوران

نامگــذاری رســتوران و طراحــی آرم 
و لوگــوی آن بایــد بــه گونــه ای باشــد 
محصــولات،  نــوع  مســاحت،  بــا  کــه 
دکوراســیون ، مــد روز ، ســطح فرهنگــی 
ــده  ــایی ش ــان شناس ــتریان و مخاطب مش

ــد. ــته باش ــی داش ــدف همخوان ه
ــدگاری  ــام و مان ــظ ن ــودن تلف ــان ب آس
از  مشــتریان  ذهــن  در  هــا  نمــــاد 

اســت. برخــوردار  ویــژه  اهمیــت 
ــوک  ــد ب ــری و برن ــت بص ــی هوی طراح
کمــک شایســته ائــی بــه خلــق برنــد 

ــد. ــی کن ــدگار م مان
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 پایداری، اسـتحکام ، تعهد  و اقامت

همکاری

آی فیت

طراحی برند بوک استراتژیک

ایــــران به عنوان یک گـــــذرگاه تاریخی

مکان

 رستوران، هتل، خلاقیت، حرکت، پویایی
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ــد  ــران رســتوران ها بنشــینید ، خواهیــد دی ــای درد و دل مدی اگــر پ
کــه بزرگتریــن دغدغــه مســائل مربــوط بــه تامیــن و اســتخدام پرســنل 

، آمــوزش آنهــا و کنتــرل امــور و شــرح وظایــف کارگرهــا بــوده.
البتــه عــدم تعــادل بیــن دخــل و خــرج کارکنــان، بــازار کار را در ایــران 
ــزی  ــا در تامیــن، آمــوزش و برنامــه ری ــا م ــادل کــرده اســت ام ــا متع ن

امــور منابــع انســانی آشــپزخانه و ســالن یــد طولائــی داریــم.

20تامین و استخدام نیروی انسانی
24
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آموزش پرسنل آشپزخانه و سالن
ــت  ــه، کیفی ــا کاف ــتوران ی ــت در رس ــل موفقی ــن عوام ــی از مهم‌تری یک
ــی  ــای تخصص ــه، آموزش‌ه ــن مرحل ــت. در ای ــنل اس ــای پرس و مهارت‌ه
برنامه‌ریــزی  ســالن  و  آشــپزخانه  کلیــدی  کارکنــان  بــرای  عملــی  و 
آشــپزی،  جدیــد  تکنیک‌هــای  شــامل  آموزش‌هــا  ایــن  می‌شــود. 
مدیریــت بهینــه زمــان در آشــپزخانه، نحــوه برخــورد بــا مشــتریان، 
ســرویس‌دهی اســتاندارد، و افزایــش کارایــی در فرآیندهــای روزانــه 
اســت. آموزش‌هــا بــه نحــوی طراحــی شــده‌اند کــه پرســنل نه‌تنهــا 
ــم  ــک تی ــوان ی ــه عن ــه ب ــد، بلک ــا دهن ــود را ارتق ــردی خ ــای ف مهارت‌ه

ــد. ــل کنن ــجم عم ــگ و منس هماهن

Training of
kitchen
staff

Consulting and Educational CenterConsulting and Educational Center
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بعــد از راه انــدازی، آمــوزش پرســنل و راه انــدازی رســتوران، بــا 
بازرســی هــای ماهانــه بررســی هــای لازم جهــت عــدم انحــراف از معیــار 

هــا و اســتانداردهای تعریــف شــده برنامــه ریــزی شــده اســت. 
مــدت ایــن فعالیــت حداقــل 6 مــاه و حداکثــر یکســال مــی باشــد. در 

صــورت توافــق طرفیــن ایــن مــدت قابــل تمدیــد مــی باشــد.

 کنترل کیفیت و تضمین کیفیت ماهیانه

Quality 
Control
and 
Quality 
Assurance

Consulting and Educational Center
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ــه مدیریــت  ــا رســتورانی ب موفقیــت هــر هتــل، کافــه ی
اســت.  وابســته  انبــارش  و  تأمیــن  زنجیــره  دقیــق 
تدویــن اســتانداردهای خریــد و انبــارش بــه شــما کمــک 
ــرارداد  ــاد ق ــل اعتم ــدگان قاب ــا تأمین‌کنن ــا ب ــد ت می‌کن
ببندیــد، مــواد اولیــه بــا کیفیــت بــالا را در زمان مناســب 
دریافــت کنیــد و از اتــاف منابــع جلوگیــری کنیــد. ایــن 
ــده،  ــاب تأمین‌کنن ــای انتخ ــامل معیاره ــتانداردها ش اس
نحــوه بررســی کیفیــت کالاهــا، روش‌هــای انبــارداری 
ــت موجــودی  ــی، و مدیری ــواد غذای ــظ م ــرای حف ــه ب بهین
ــاندن  ــل رس ــه حداق ــا و ب ــش هزینه‌ه ــور کاه ــه منظ ب

ــت. ــات اس ضایع p
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تدوین استانداردهای           خرید و انبارش
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SEO طـراحی وب سایت و بهـینه سـازی صفحـات  گـــوگل بــرای نمــــایش سـایت

یــک وب‌ســایت حرفــه‌ای و بهینه‌ســازی شــده بــرای موتورهــای جســتجو)SEO(، بــه شــما کمــک می‌کنــد تــا در 
ــا تمرکــز  نتایــج جســتجوی گــوگل بالاتــر دیــده شــوید و مشــتریان بالقــوه را جــذب کنیــد. طراحــی وب‌ســایت ب
ــتفاده از  ــا اس ــن ب ــود. همچنی ــام می‌ش ــم انج ــات مه ــه اطلاع ــی ب ــهولت دسترس ــری )UX( و س ــه کارب ــر تجرب ب
اســتراتژی‌های پیشــرفته SEO، صفحــات شــما بــر اســاس کلمــات کلیــدی مرتبــط و محتــوای جــذاب بهینه‌ســازی 
می‌شــود تــا در نتایــج جســتجوی ارگانیــک گــوگل رتبــه بالاتــری کســب کنیــد و ترافیــک بیشــتری بــه ســایت خــود 

هدایــت کنیــد.

ــه  ــا ارائ ــا ب ــال امــروز، حضــور قــوی و فعــال در شــبکه‌های اجتماعــی یــک ضــرورت اســت. م ــای دیجیت  در دنی
ــا طراحــی  ــه شــکلی حرفــه‌ای مدیریــت می‌کنیــم و ب ــی تخصصــی، صفحــات اجتماعــی شــما را ب خدمــات بازاریاب
کمپین‌هــای تبلیغاتــی هدفمنــد، مشــتریان بیشــتری را جــذب می‌کنیــم. از تولیــد محتــوا و تعامــل بــا مخاطبــان 
ــا تبلیغــات پولــی در پلتفرم‌هایــی ماننــد اینســتاگرام و فیســبوک، همــه فعالیت‌هــا به‌گونــه‌ای انجــام  گرفتــه ت
ــن  ــی تضمی ــتریان قبل ــاداری مش ــظ وف ــد و حف ــتریان جدی ــذب مش ــد، ج ــی از برن ــش آگاه ــه افزای ــود ک می‌ش
ــی  ــتراتژی‌های بازاریاب ــتمر اس ــود مس ــرای بهب ــا ب ــرد کمپین‌ه ــا و عملک ــق داده‌ه ــل دقی ــن، تحلی ــود. همچنی ش

شــما اســتفاده خواهــد شــد.
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تولید محتوای ویدئوی و عکس

بــالا،  کیفیــت  بــا  ویدئوهــای  و  تصاویــر 
ــد.  ــتریان دارن ــذب مش ــر ج ــی ب ــر بزرگ تأثی
ــذا  ــی از غ ــی و عکاس ــوای ویدئوی ــد محت تولی
انجــام  هنــری  و  حرفــه‌ای  تکنیک‌هــای  بــا 
شــکلی  بــه  شــما  محصــولات  تــا  می‌شــود 
ــوند. از  ــش داده ش ــایند نمای ــذاب و خوش ج
ــا ویدئوهــای  ــی ت ــر ظــروف غذای ــت تصاوی ثب
ــی  ــاه از مراحــل آماده‌ســازی، هــر محتوای کوت
کــه تولیــد می‌شــود، بــا هــدف تحریــک حــس 
چشــایی و برقــراری ارتبــاط عاطفــی بــا مخاطبان 

می‌شــود. تهیــه 
ایــن محتواهــا عــاوه بر انتشــار در شــبکه‌های 
کمپین‌هــای  در  وب‌ســایت،  و  اجتماعــی 

تبلیغاتــی نیــز اســتفاده می‌شــوند.
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برندسازی هورکا

برندســازی مؤثــر در صنعــت هــورکا بــه معنــای ایجــاد یــک تصویــر مانــدگار و منحصر‌به‌فــرد از 
کســب‌وکار شــما در ذهــن مشــتریان اســت. مــا بــا تحلیــل عمیــق هویــت کســب‌وکار شــما، نقــاط 
قــوت و ارزش‌هــای کلیــدی برنــد را شناســایی می‌کنیــم و از آن‌هــا در ســاخت یــک اســتراتژی 
برنــد قــوی اســتفاده می‌کنیــم. ایــن اســتراتژی شــامل طراحــی لوگــو، انتخــاب رنگ‌هــا و ســبک 
ــا مشــتریان، و ایجــاد یــک هویــت یکپارچــه  بصــری، تعییــن لحــن و صــدای برنــد در ارتبــاط ب

اســت کــه از طریــق تمــام کانال‌هــای ارتباطــی کســب‌وکار شــما منتقــل می‌شــود.
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